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P6loskefs Kozség Onkonnén}'zaténak Képviseltestiilete 2026, évi iilésére.

Targy: Beszamol6 a Szocialis, Csal4d - és Gyermekjoléti Szolgalta Pacsa
2025. évi munkajarél

Tisztelt Képviselstestiilet!

A Gyermekj6léti Szolgalat az 1997. évi XXXI. torvény, és a 15/ 1998.(IV.30.) NM rendeletben
elbirtak szerint szervezi szolgaltatési és gondozési feladatait.

Szolgdlatunk 5 célja a gyermek veszélyeztetettségének megelézése, megsziintetése &s csaladban
torténé nevelésének elésegitése, illetve a miiksdési teriileten €16 egyének, csoportok, kozosségek
szocidlis és mentalis szitkségleteinek feltardsa a csalidok Osszetarté erejének megoirzése,
miikodoképességiik helyreallitasa,

A feladatellatas megszervezése:
e L 02 R A Y A ] o

2016. januar 1-t6] 1étrejéttek Jarasi szinteken a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpontok. Psloskefs
telepiilés Nagykanizsai Jarashoz tartozik, ezért a Nagykanizsai Csalad — €s Gyermekjoléti Kézpont is
elldt gyermekvédelmi tevékenységeket a telepiilésen. A védelembe vett és a neveléshe vett gyermekek
esetében esetmenedzserek lettek kirendelve a csaladokhoz, igy a csaladsegitd is és az esetmenedzser is
tartja a kapcsolatot a csaladokkal, a gyermekekkel és a veliik kapcsolatban 4ll6 szakemberekkel is.

Csalad és Gvyermekijéléti Kézpont:

Gyamhivatalok munkéjat a megalapozott pontos, naprakész adminisztracio el6készitésével a
gyermekek védelme érdekében.

Fentieken til a Csalad és Gyermekjoléti Kézpont, kételezé feladata tandcsadasok, ezen beliil jogi és
pszicholégiai tandcsads biztositasa, mely mostanté] a teljes jaras lakossdga szamara elérhetd, eldzetes
bejelentkezést kovetden.

Tovébbi specidlis feladataj a jaras teljes kodzigazgatasi teriiletén a csalad €s gyermekjoléti kézpontnak a
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kapcsolattartasi iigyelet (szill6 — gyermek (nagysziil-gyermek) kozétti kapcsolattartas biztositésa,
konfliktuskezelés, semleges hely biztositasa), korhazi szocidlis munka, utcai/lakotelepi szocialis
munka — csellengd gyerekek feltérképezése, készenléti szolgalat — informéciényujtés a nyitvatartasi
id6n tul,

»
Csalad- és Gvermekjéléti Szolgslat:
A telepiiléseken taldlhaté minimumszolgaltatds keretében a csaldd és gyermekjoléti szolgalat feladatai
az informédcionyjtés, tandcsadas, hivatalos iigyek intézése, prevencios szolgaltatasok, és szabadidés
programok szervezése.

A szolgélat mitk6désének egyik meghatdrozé eleme a teriileti elv, e szerint a csaladsegitok kozott az
illetékességi teriiletet korzetekre osztja, tehat adott korzetért egy-egy csaladsegito felel, az 6 feladata a
sajat korzete jelzrendszerének miikodtetése is. Ennek elénye, hogy a csaladsegitéd sajat korzetét
jobban megismeri, helyismerete segit a szocialis koriilmények és szokasok megértésében, a csalad
értékrendjének megismerésében, korzetébdl tobb kozvetlen informaciét szerez. Mivel onalléan
dolgoznak, biztositani kell szamukra a folyamatos szakmai tamogatast, a tovabbképzési lehetéségeket,
szupervizidt, esetmegbeszéléseket.

A Szocialis, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat Pacsa ellatasi teriiletéhez 2025. évben 36 telepiilés
tartozott.

Ellatasi korzetek:

1. korzet: Blcsuszentldszlo, Nemessdndorhaza, Nemesszentandris, P6loske, Zalaszentmihdly
2. korzet: Nagykapornak, Padar, Bezeréd, Orbanyosfa, Misefa, Nemesradd, Tilaj, Almashaza
3. korzet: Pacsa, Zalaigrice

4. korzet:: Hah6t, Magyarszerdahely, Péloskefd, Zalaszentbalézs, Borzénce, Bocska,
Homokkomarom, Fiizvlgy, Hosszivolgy

Zalaszabar, Nagyrada, Garabonc

Kerecseny, Orosztony

7. Alsérajk, Felsorajk, Pétréte, Gelse, Gelsesziget, Kacorlak, Kiliman
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2. Gvermekioléti Szolealtatas

A gyermekjoléti szolgéltalds olyan, a gyermek érdekeit védé specialis személyes szolgaltatas, amely a
szocidlis munka médszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermekek testi és lelki
egeszségét, a csaladban torténé nevelkedésének eldsegitését, a gyermekek veszélyeztetettségének
megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését. illetve a csaladjabol kiemelt gyermekek
visszahelyezését.

A gyermekjéléti szolgdlat feladatai:

* agyermeki jogokrol és a gyermek fejlédését biztosité tamogatasokrél valé tajékoztatss, ahhoz
valé hozzajutds segitése

o folyamatosan figyelemmel kisérik a teleplilésen €él6 gyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettségét,

o az alapellatds keretében, Onkéntes egyiittmikédés alapjan csaladgondozassal segitik a
tamogatast kérd csalddokat. gyerekeket

s veszélyeztetettséget észleld jelzGrendszer mikddtetése

o veszélyeztetettséget eléidézd okok feltdrasa és ezek megoldéséra javaslat készitése
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e akialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében segitségnyijtas

e ha a gydmhatosag egy gyerek védelembe vételérdl dont, akkor elkészitik a védelembe vett
gyermek gondozasi-nevelési tervét, és biztositidk a kotelezben igénybe veendd
csaladgondozast,

o felkérésre'kornyezettanulmanyt készit,

e a terilleti gyermekvédelmi szakszolgdlat felkérésének megfeleldéen vizsgdlja €s feltdrja az
orokbe fogadni szandékozok koriilményeit,

e csalddgonddzéassal segitséget nydjt a csaladdjukbél kiemelt gyermekek mielébbi
visszakeriiléséhez a sziiléi hazba, utbgondozas

o szocialis valsaghelyzetbe 1év6 varandos anya tdmogatasa, segitése

e szabadid6s program szervezése

» hivatalos iigyek intézésében segitségnyjtas

o orokbefogadéssal kapcsolatos feladatok

* tankotelezettséggel kapcesolatos feladatok

e prevencids tevékenységek

A prevencids munka sikerességének érdekében a Gyermekjoléti Szolgalat szervezi és sszehangolja a
veszélyeztetettséget észleld és jelzé rendszerhez tartozd szakemberek egyiittmiikodését az adott eset
kapcsan. (Jelzés torténik irdsban, széban, telefonon.) Prevenciés program keretében eldaddsokat
szerveziink és tartunk, adomanyokat gyGjtiink, szabadid6s tevékenységeket szerveziink (jatszohdz,
falunap).

A kialakult veszélyeztetettség megsziintetése, illetve a csaladban jelentkezé mikodési zavarok
ellensilyozasa és csokkentése érdekében csaladgondozast végez a szolgalat, mely komplex
segitségnyujtast jelent.

A Jarasi Hivatal Gyamhivataldval Szolgélatunk egylittm{ikddése a torvényi elirasoknak megfelelden
folyik. Folyamatos az informacidcsere, az alapellatas szakmai véleményét minden esetben figyelembe
veszik a hatdsdgi munkdjuk soran. Hatékonyan egyiittmikédink a Védoéndi Szolgalattal, Haziorvosi
Szolgalattal, illetve a Partfogéi Feliigyeldi Szolgélattal, Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontokkal.

Fogadé6oéra rendje a 2025-6s évben:

Idépont: Minden honap harmadik hét, szerda: 10:00-11:00
Helyszin: Hahot Polgarmesteri Hivatal

4. A telepiilés demografiai mutatéi a 2025 -ds évben:

Piloskefo kozség allandé lakosainak szama a 2025-es évben 396 £6 volt.
A 18 év alatti gyermekek szima a telepiilésen 67 f6 volt, a kivetkezd életkori bontisban:

Eletkor Fo

0-2 12

3-5 11

6-13 29
14-17 12
Osszesen (0-17) 64




Hatranyos helyzetii gyermek 1 f6
Halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek széma: 0 6
Tanévkezdési tamogatas 23 gyermek esetében (13 csalad), gyermekenként 20.000,-Ft

Szolgalatunk rendszeres kapcsolatban 4ll a helyi védénéi szolgalattal.

A védoné illetékességi teriiletén a 2025-6s évben varanddés kismama 5 f6 volt. 0-35 hénapos
gyermekek szdma 37, ebbdl fokozott gondozist igényl6 2 csecsemd. A korzetben a 3-6 éves
gyermekek szdma 8§1 {6 volt, ebbdl gyermek szocidlisan fokozott gondozast igényld 0 £6. A védénd 6
alkalommal élt jelzéssel a Gyermekjoléti szolgalat felé. 9 szakmakozi megbeszélésen, é€s 1
esetkonferencian vett részt.

Ovoda és Iskola

Poloskefo telepiilésen nincs sem iskola sem 6voda. A telepiilésen él16 gyermekek Zalaszentbalazsra,
Csapira, Gelsére jarnak iskoldba, Gvodaba. A csaladsegit illetékességi teriiletén lévé intézményekkel
egyiittmikodik a szakember.

5. Gvermekjoléti szolgalat gondozasi tevékenységében nyilvantartottak szima:

Nem és kor Alapellatas Nedelembe Aisveleshe Utbégondozas | Osszesen
vétel vett
0-2 éves
3-5 éves .
Fia + 6-13 - 1
La’my: éves
1417 - B )
éves 2 1 1
Osszesen: 2 1 i 4
Ebbél lany: 1 1 1 3
 Csaladok szama: 2 1 3

o Onkéntes alapellitis

A kialakult veszélyeztetettség (fogalma: olyan — a gyermek vagy més személy altal tanusitott —
magatartds, mulasztas vagy koriilmény kdvetkeztében kialakult dllapot, amely a gyermek testi, értelmi,
érzelmi vagy erkolesi fejlodését gatolja vagy akadédlyozza) megsziintetése, illetve a csaladban
jelentkezd miikodési zavarok ellenstlyozasa és csokkentése érdekében csalddgondozast végez a
szolgalat. mely komplex segitségnyujtast jelent. Szolgalatunk alapellatds keretén beliili
csaladgondozas soran a nyilvantartasban 1év6 gyermekes csaladok korében tanicsadasi, gondozasi,
szolgaltatasi feladatokat folytat elsdsorban megelézé céllal. Csaladtervezési, pszichologiai,
egészségiigyi, nevelési, mentalhigiénés és karos szenvedélyek megel6zését célzo tanacsadast. vagy az
ezekhez valé hozzdjutast, hivatalos tigyek intézésében segitséget nydjtunk.

A 2025-6s évben alapellatas keretében 2 gyermekkel volt kapcsolatban a csaladsegito.



o A védelembe vétel a gyermekvédelmi gondoskodéas keretébe tartozé hatdsagi intézkedés.
Amennyiben a sziild vagy mas torvényes képviseld a gyermek veszélyeztetettségét az alapellatasok
onkéntes igénybevételével megsziintetni nem tudja. vagy nem akarja, de alaposan feltételezhetd, hogy
segitséggel a gyermek fejlodése a csaladi komyezetben mégis biztosithatd, a Gyermekjoléti Szolgalat
csaladgondozdja® javaslatira a Jarasi Gyamhivatal a gyermeket védelembe veszi. A Gyamhivatal
hivatalbol legalabb évente feliilvizsgalja az intézkedés indokoltsagat. 2013. januar 1-jével kialakitottak
a jarasokat, a jarasi hivatalokat. Emiatt a gyamhivatali feladatok ellatasanal is véltozasok torténtek a
kordbban a Varosi Gyamhivatal és a telepiilések jegyzoi feladatait a Jarasi Hivatal vette at. igy a
védelembe vétel, az ideiglenes hatalyh elhelyezés, az dtmeneti nevelésbe vétel a jardsi gyamhivatali
tigyintézok feladatkorébe tartozik. A targyaldsok a Nagykanizsai Jardsi Hivatal Gyamiigyi Osztalyan
zajlanak. Szolgéalatunk az alapellatott gyermekeket latja el, a védelembe vett gyermekeket a
Gyermekjoléti Kézpont latja el, a Gyermekjoléti Szolgalaltal egytitt.

A 2025. év soran 1 gyermek volt védelembe vétel alatt.

o Ideiglenes hatilyu elhelyezés
Amennyiben a gyermek felligyelet nélkiil marad vagy testi, értelmi, érzelmi, és erkolcesi fejlodését
csaladi kodrnyezete vagy Onmaga silyosan veszélyezteti és emiatt azonnali elhelyezése sziikséges,
barmely jarasi gyamhivatal a gyermeket ideiglenesen elhelyezi a nevelésre alkalmas, azt véllalé
kiilonéld sziilonél, mas hozzatartozonal, illetve személynél, vagy ha erre nincs lehetéség,
neveldsziilonél vagy gyermekotthonban.
Az ideiglenes hatilya elhelyezést megalapozé stlyos veszélyeztetettségnek mindsiil a gyermek olyan
bantalmazésa, elhanyagolasa, amely életét kozvetlen veszélynek teszi ki, vagy testi, értelmi, érzelmi
vagy  erkolesi  fejlodésében  jelentds  és  helyrehozhatatlan  karosodast  okozhat.
Az ideiglenes hataly( elhelyezésrél valo dontés eldtt meg kell hallgatni a szlilét €s més toérvényes
képviselot, valamint az itéléképessége birtokaban 1évé gyermeket, kivéve, ha a silyos
veszélyeztetettség a gyermek életét kézvetlen veszélynek teszi ki.
Az ideiglenes hatalya elhelyezéstdl kezdddben a sziild gondozdsi, nevelési joga sziinetel.
Az ideiglenes hatalyu elhelyezést az illetékes gyamhivatal az elrendelését kdvetd 30 napon beliil
feliilvizsgalja.
2025. év soran nem keriilt sor ideiglenes hatalyt elhelyezésre.

¢ Nevelésbe vétel
A gyamhivatal a gyermeket nevelésbe veszi, ha a gyermek fejlodését a csaladi komyezete
veszélyezteti, és veszélyeztetettségét az alapellatas keretében biztositott szolgaltatasokkal, valamint a
védelembe vétellel nem lehetett megsziintetni, illetve attdl eredmény nem varhatd, tovabbé, ha a
gyermek megfeleld gondozasa a csalddjan beliil nem biztosithato.
A nevelésbe vétellel cgyidejileg a gyamhivatal a gyermeket neveldsziilénél vagy - ha ez nem
lehetséges - gyermekotthonban, illetve fogyatékos vagy pszichiatriai betegek otthonaban helyezi el és
gyamot (hivatasos gyamot) rendel.
2025. év sordn nem keriilt sor nevelésbe vételre.

Szolgalatunk csaladsegitdje kéthetente latogatta a 2025-6s évben a csaladot. A kezelendé problémak
nagy részben a sziilok helytelen életvitelébd] adoédnak (a szilék feleldtlen, gyermeket veszélyeztetd
magatartasa, sziilok konfliktusos kapcsolata, felelStlenségbdl adodé anyagi problémak, a sziil§
megbizhatatlansaga, gyermek érzelmi, érielmi elhanyagoldsa, lakokomyezet elhanyagolasa,
egészségligyi problémak, higiéné hianya).

A gyermeknevelési problémak hatterében nevelésbeli, hianyossagok allnak, részint magatartaszavar,
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teljesitményzavar valamilyen forméja. Gyermeket veszélyeztetd probléma a sziilék elhanyagol6
magatartasa, illetve a csaladtagok, a sziilék konfliktusos kapcsolata. Tovabbi problémaként jelenik
meg a csalad rossz szocidlis helyzete (munkanélkiiliség, megélhetési, lakhatasi problémak).
A sziildknek és a gyermekeknek az esetek nagy részében felvildgositdsra, tajékoztatdsra, hivatalos
figyintézésben tdrténd segitségnyujtasra (kérelmek megfogalmazasa, hivatalos szervekhez vald
cljuttatasa), illetve gyermeknevelési, életvezetési és életmodbeli tanacsra, segité beszélgetésekre volt
sziikséguk.
6. Szakmai megbeszélések
2016. évi CLXYV. térvény egyes gyermekvédelmi és egészségiigyi targyu torvényeknek
a gyermekek biztonsaganak és védelmének fokoziasa érdekében tortémd
moédositasarél. A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatisrol szolé 1997. évi
XXXI. torvény 17. § -a 3a bekezdéssel egésziilt ki.
A jelzdrendszeri tagok a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése és megsziintetése
érdekében a gyermekvédelmi jelzérendszer miikodésének és mitkddtetésének szakmai
modszereit alkalmazva jiarnak el, amelyeket a miniszter az dltala iranyitott
minisztérium honlapjan kozzétesz.

Jelzérendszeri iiléseket évente hat alkalommal tartunk, amire minden jelzérendszeri tag meghivot
kapott. Az {iléseken a gyermekekkel és csaladokkal kapcsolatos észrevételeket, tapasztalatokat beszélik
meg a résztvevok, a problémakra kozosen igyekeznek megoldast talalni. Sziikség esetén javaslatot
tettek hatésagi intézkedésre.

Az év soran esetkonferenciara nem kertilt sor.

7. Csaladsegités, prevencids programok

A csaladsegités keretében gondozott csaladok, személyek leggyakrabban hivatalos tigyeik intézésében
kérik a csaladsegitd segitségét. Kérelmek, levelek, munkahely keresésében, iskolai végzettséget
igazol6 okmaény kikérésében nyijt segitséget a Szolgalat munkatarsa.

Prevencios programok:

Szolgalatunk t6bb esetben ruhaadomanyokat vitt a raszoruld csaladoknak.



Tisztelt Képviselotestiilet!

Intézményiink a kovetkezd évben is igyekszik minden szolgaltatasaval a kdzség fejlodését, a
lakossdag megelégedését elémi.
)

Kérem a besziamolo elfogadasat!

Pacsa, 2026.04.20.

Készitette:

GO
Torok Nora /
csaladsegité




